/ Dein Bergtirol

Gestalte mit uns unvergessliche Urlaubserlebnisse!
Tourismusfachkraft (m/w/d)
Tourismusinformationsbiiro St. Jakob im Defereggental | Vollzeit (40 Stunden)

Du liebst den Kontakt mit Menschen, arbeitest gerne organisiert und mochtest die schénsten Seiten Osttirols
prasentieren? Dann werde Teil unseres Teams!

Der Tourismusverband Osttirol sucht mit Eintritt September 2026 eine engagierte Personlichkeit fiir das Tou-
rismusinformationsbiiro in St. Jakob im Defereggental.

Gasteservice & Information
e Beratung und Betreuung unserer Gaste vor Ort, telefonisch und online
e Bearbeitung von Gasteanfragen und touristischen Auskinften
Unterstlitzung und Service fiir Vermieter:innen
e Allgemeine organisatorische und administrative Tatigkeiten
Digitale Informationspflege & Online-Arbeit
e Pflege und Aktualisierung touristischer Inhalte auf Websites und digitalen Plattformen
e Aufbereitung und Wartung von Veranstaltungs-, Infrastruktur- und Freizeitinformationen
e Mitarbeit bei der Erstellung und Verwaltung digitaler Gasteinformationen
e Unterstiitzung bei Online-Projekten und digitalen Serviceangeboten
e Qualitatssicherung und Aktualisierung touristischer Datenbanken
Das bringst du mit
e Interesse am Tourismus sowie an digitalen Medien und Online-Kommunikation
e Gute regionale Kenntnisse bzw. Verbundenheit mit Osttirol und dem Defereggental
e Freude am Umgang mit Gasten und ausgepragte Serviceorientierung
e Sehr gute EDV-Kenntnisse und sicherer Umgang mit digitalen Anwendungen
e Selbststandige, strukturierte und sorgfaltige Arbeitsweise
e Sehr gute Deutsch-, Englisch- und Italienischkenntnisse in Wort und Schrift
e Teamfahigkeit, Flexibilitdt und Eigeninitiative
Das erwartet dich
e Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet zwischen Gasteservice und digitaler Informationsarbeit
e Ein modernes Arbeitsumfeld mit Entwicklungsmoglichkeiten
e Mitarbeit in einem engagierten und motivierten Team
e Einen Arbeitsplatz inmitten der beeindruckenden Bergwelt des Defereggentals
e Entlohnung geméaR Reisebiirokollektivvertrag mit Bereitschaft zur Uberzahlung entsprechend Quali-
fikation und Berufserfahrung

Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung!

Tourismusverband Osttirol

z. Hd. GF Barbara NuBbaumer
Mihlgasse 11 / 9900 Lienz

E-Mail: nussbaumer@osttirol.com

Werde Teil unseres Teams und begeistere gemeinsam mit uns Gaste fiir das Defereggental und Osttirol!

www.osttirol.com TVB Osttirol * Mihlgasse 11 * 9900 Lienz



